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1 INTRODUCAO

Este Manual Operacional (“MANUAL”) consiste no conjunto de rotinas, procedimentos e processos
utilizados pelo grupo FIDD (“FIDD”) para verificar os lastros de direitos creditérios em Fundo de
Investimento em Direitos Creditérios (“FIDC”) custodiados pela prépria FIDD.

Este documento foi baseado nas Instru¢des da Comissao de Valores Mobiliarios (“ICVM”) ICVM 356 e
444, Codigo Anbima de Regulacdo e Melhores Praticas para Administracdo de Recursos de Terceiros e
Codigo ANBIMA de Regulacdo e Melhores Praticas para os Servigos Qualificados ao Mercado de Capitais
e demais normas e leis aplicaveis e suas respectivas atualizagdes e alteragdes.

1.1 Revisao e Atualizacao

0 presente MANUAL foi elaborado e deve ser interpretado em consonancia com os demais manuais e
politicas da FIDD, e deve ser revisado e atualizado anualmente, ou em prazo inferior, em funcio de
mudancas legais e/ou regulatérias ou se a FIDD entender necessdrio, a fim de incorporar medidas
relacionadas a atividades e procedimentos novos ou anteriormente ndo abordados nas versdes
anteriores.

Os demais manuais e politicas citados neste MANUAL estdo destacados entre aspas e negrito. A
atualiza¢do desses refletem imediatamente neste MANUAL a partir da comunicagdo da FIDD para todos
os colaboradores da FIDD.

0 MANUAL ¢é aprovado pelos Diretores Estatutario responsavel pela Diretoria de Controladoria e
Custodia da FIDD.

1.2 Responsabilidade

A FIDD, como Custodiante é responsavel por elaborar os controles que garantem o atendimento das
rotinas, procedimentos e processos deste MANUAL e pela validagdo periédica para garantir a
integridade das informacgoes.

Aos colaboradores da FIDD devem sempre atuar na primeira linha de defesa no gerenciamento de risco
da instituicdo. Todo e qualquer colaborador da area, qualquer que seja sua fungcdo ou o seu nivel
hierarquico, é responsavel pela implementacdo de atividades de controles de forma a garantir a
qualidade do servi¢o prestado.

1.3 Governanga

A DIRETORIA DE CONTROLADORIA E CUSTODIA tem um diretor(a) estatutario responsavel por suas
atividades e a DIRETORIA DE COMPLIANCE tem um diretor(a) responsavel pela supervisio dos
procedimentos e controles internos.

1.4 Objetivo e Abrangéncia
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O objetivo deste MANUAL ¢ definir as rotinas, procedimentos e estabelecer a estrutura operacional
necessaria para a verificacao de lastros dos direitos creditérios.

1.4.1 Regras Gerais

O Custodiante do FIDC, é o responsavel por realizar a Custddia e a guarda fisica ou eletronica da
documentacio relativa ao lastro dos direitos creditérios do FIDC, devendo, no exercicio de suas
atividades, manter estrutura adequada para a realiza¢do da guarda, observando:

= |, Guarda fisica:

a.amanutencdo dos documentos representativos dos direitos creditorios, deve ser em ambiente
adequado, sujeito a controles de acesso e mecanismos apropriados de seguranca; e

b. controles internos, que abranjam, no minimo:
(i) organizacdo do inventario fisico;
(ii) registro e baixa de documentos;
(iii) conferéncia periodica dos itens (i) e (ii) acima.
= [I. Guarda eletronica:

a. Possuir acesso eletrénico ou certificado digital correspondente a cada documento armazenado
eletronicamente; e

b. Realiza¢do de backup dos documentos.

1.4.2 Dos deveres da FIDD

A FIDD como Custodiante realizara a verificacdo dos documentos que evidenciem o lastro do direito
creditorio, de acordo com o estabelecido no regulamento do Fundo, e de acordo com o procedimento
adotado no caso de identificacdo de falta de documentos, bem como a diligéncia realizada para a
regularizacdo desta documentacgao.

Caso aregularizacdo da documentacdo nao seja realizada dentro do periodo estipulado, a Custédia deve
informar tal ocorréncia a Administracdo Fiduciaria, assegurando que este tomou ciéncia da situagao
para que tome as providéncias necessarias para resguardar os interesses do Fundo.

Nos casos de FIDC classificados na modalidade de fomento mercantil, a Custédia deve estabelecer
procedimentos adicionais de controle de acordo com a natureza do direito creditério observando:

o Nocaso dedireitos creditérios representados por duplicatas, a Custédia pode admitir duplicatas
emitidas por meio fisico ou eletronico, inclusive a partir de caracteres criados em computador,
nos termos da Regulacdo vigente, sendo que, independentemente de sua forma de emissdo, a
duplicata deve ser acompanhada de nota fiscal que podera ser emitida por meio eletrénico ou
fisico, observado os seguintes critérios:

a. quando eletrdnico, deve receber a chave da nota fiscal (em formato “xml”), devidamente
vinculada a cada duplicata; e
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b. quando fisico, deve receber a via original emitida em suporte analégico.

e No caso de direitos creditdrios representados por cheques, a Custddia deve receber o bordero
analitico contendo todos os dados do cheque cedido, bem como o seu somatdrio, devendo
receber da instituicdo responsavel pela sua guarda, o termo comprobatério da Custddia do
referido cheque;

e No caso de direitos creditorios representados por nota promissoéria, a Custédia pode admitir
nota promisséria emitida por meio eletrénico ou fisico devidamente endossada juntamente com
instrumento que comprove a existéncia do crédito que lhe dé lastro, ndo podendo ser aceita nota
promissdria originalmente emitida em favor do FIDC, exceto em casos de renegociacio;

e No caso de direitos creditorios representados por contratos mercantis de compra e venda de
produtos, mercadorias e/ou servicos para entrega ou prestacdo futura, a Custddia deve:

a. Observar a formalizacdo juridica dos instrumentos e exigir uma via destes documentos
que atenda aos requisitos presentes na Regulacdo da Comissao de Valores Mobiliarios;

b. Verificar o instrumento que demonstra a performance dos direitos creditorios; e

c. Verificar se existem garantias de instituicdo financeira ou de sociedade seguradora
vinculadas ao contrato.

e No caso de direitos creditérios representados por outros tipos fisicos, tais como, CCB, CPR e CCI,
a Custddia deve observar a formalizagdo juridica e, quando registradas ou custodiadas em
mercado regulamentado, devem ser observados os procedimentos e requisitos para
transferéncia e guarda do titulo e de suas garantias exigidos pela respectiva entidade.

A Custddia realiza a verificacdo dos critérios de elegibilidade utilizados para validar os direitos
creditorios de acordo com o estabelecido no regulamento do Fundo.

A Custddia controla os valores recebidos em nome dos FIDC, depositados em conta de titularidade do
Fundo ou em conta especial instituida pelas partes junto a instituicdes financeiras, sob contrato,
destinada a acolher depdésitos a serem feitos pelo devedor e ali mantidos em Custédia, para liberacdo
apo6s o cumprimento de requisitos especificados e verificados pela Custddia (eventualmente em Conta
Garantida, Escrow Account) sempre que solicitado.

A Custddia deve manter controles e sistemas adequados a execucdo dos servicos previstos neste
MANUAL, compativeis com o tamanho, volume e complexidade das operacdes de que os FIDC
participem.

1.4.3 Da Contratacao de Terceiros

Quando da contratacdo de prestador de servigo para a realizacdo da guarda fisica e eletrénica dos
documentos, a FIDD deve:

e verificar, previamente a contratacdo, se o prestador possui estrutura para cumprimento dos
requisitos previstos neste anexo; e

e realizar supervisdo periodica deste prestador, no minimo, anualmente.
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A FIDD deve manter evidéncias da supervisao realizada no prestador de servico contratado, nos termos
do caput, segundo as regras e procedimentos exigidos pela Regula¢do aplicavel.

O contrato de prestacdo de servigo de Custddia ou o contrato estabelecido com o prestador de servico
contratado para a guarda fisica ou eletrénica, observada cada uma das situa¢des, deve conter, no
minimo:

e Descricdo dos procedimentos previstos no inciso 1.4.3;

e (lausula que obriga o prestador a dar acesso aos documentos a terceiros somente quando
expressamente autorizado pela FIDD, observada a Regulacdo aplicavel, independentemente de
guarda fisica ou eletrdnica;

2 DO PROCEDIMENTO

2.1 Da Selecao dos Direitos Creditorios

Nos casos de FIDCs com significativa quantidade de créditos cedidos e com alta diversificacdo de
devedores, a FIDD pode realizar a verificagdo do lastro dos direitos creditérios com base em
amostragem, desde que expresso no regulamento do fundo. A FIDD, podera realizar a verificagdo de
100% (cem por cento) do lastro dos direitos creditérios quando adquiridos.

2.2 Da Contratacao de Prestador de Servigo

A FIDD podera contratar prestador de servico para realizar a verificacio de lastro dos direitos
creditorios, seguindo as regras e procedimentos descritos na Politica de Selecdo, Contratacio e
Monitoramento de Prestadores de Servicos para Fundos de Investimentos.

Ainda conforme ao disposto no “OFICIO-CIRCULAR/CVM/SNC/SIN/N202/2013”, de 11/06/2013, a
FIDD pode contratar auditoria independente para a verificagdo de lastros dos direitos creditérios, desde
que seja diferente da auditoria que realizar o trabalho de auditoria das demonstragdes financeiras.

2.3 Instru¢dao de Movimentacao e Liquidacao de Direitos Creditorios

Direitos Creditérios sdo ativos especificos elegiveis para compor a carteira de FIDC. Dada a sua
particularidade possui um sistema de controle especifico e outro tipo de Workflow.

O Workflow de liquidacdo de Direitos Creditérios segue o Manual de Servicos Qualificados.

2.4 Monitoramento de Enquadramento

A Custddia realiza a verificagdo dos critérios de elegibilidade e da politica de investimentos previstos
nos regulamentos dos FIDCs diariamente no momento do envio das movimentacdes de Direitos
Creditorios e apoés, conforme detalhado no Manual de Servigos Qualificados.
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2.5 Extracdo de Relatério

No comprimento de suas atividades a FIDD disponibiliza através dos sistemas o Relatério de Lastro.
Neste relatorio o Consultor e/ou Gestores do FIDC, tem acesso a todos os Direitos Creditorios que estdo
com Lastros invalidos ou ausentes.

2.6 Guarda dos Ativos
A atividade de guarda dos ativos é realizada conforme instrugdes abaixo:

a) Usodeempresa externa pararealizar a guarda fisica dos ativos integrantes dos FUNDOS, quando
aplicavel;

b) Controle e conciliacdo de Direitos Creditérios em sistema contratado.

2.7 Seguranca e Confidencialidade das Informacgoes

A FIDD elaborou e controla o cumprimento das politicas internas de seguranca e confidencialidade da
informacao, contidas na Politica de Seguranca da Informacao e Continuidade de Negdcios, para manter
o nivel de seguranca das informagdes produzidas e obtidas pela FIDD no desenvolvimento de suas
atividades em patamar definido como adequado.

2.8 Backup das Informacgodes

0 backup dos servidores e do servico de nuvem de arquivos é executado conforme a politica de
Seguranca de Informacdo, com base em servico especializado contratado pela FIDD. Os backups sdo
realizados todos os dias com janela mével de 5 dias, no minimo, junto com um backup no final de cada
més em servico de armazenamento de arquivos na nuvem. O backup mensal é armazenado por no
minimo 60 meses.

3 AUDITORIA DE LASTROS

Trimestralmente, as Consultorias ou Gestores sdo acionadas diretamente pela FIDD ou Auditores
contratados para esclarecimentos de pendéncias e/ou divergéncias de lastros, caso ocorram. Os prazos
para as respostas estardo nos e-mails conforme cronograma e devem ser cumpridos para que o processo
ndo gere apontamentos.

A verificacdo dos lastros poderad compreender, mas ndo se limitar, de acordo com a estrutura e tipo de
direitos creditdrios:

a) a verificacdo eletrdnica das informacgdes, bem como, inspecao fisica dos documentos, caso aplicavel,
bem como, os documentos da cessao (termos de cessao);

b) confrontar a situacdo (em aberto ou liquidado) dos direitos creditérios apresentada na carteira do
fundo com a situacdo dos referidos titulos no sistema de controle do cedente;
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c) para os itens selecionados, liquidados entre a data-base e a data de verificacdo, verificacdo da
liquidagdo financeira dos titulos;

d) identificagdo e avaliacdo da totalidade das operacdes vencidas na data-base de verificacdo e
inspecionar as evidéncias de cobranca administrativa de acordo com procedimentos estabelecidos pelo
cedente; e

e) identificar e verificar a totalidade das operag¢des que foram substituidas ou recompradas no referido
trimestre ou, em periodicidade menor, a exclusivo critério do custodiante.

f) verificacdo dos procedimentos de guarda fisica e dos direitos creditérios;

Se no processo diario de verificacdo dos lastros, a FIDD identificar pendéncia de lastro nio sanada em
até 10 (dez) dias corridos, ou ainda, se encerrar a auditoria de lastro trimestral com pendéncia nao
sanada, o cedente sera bloqueado para novas operagoes.

Caso ocorram bloqueios de cedentes, o desbloqueio para novas operagdes sé ocorrerd ap6s a eliminagao
total de pendéncias e/ou divergéncias.

4 RELATORIO TRIMESTRAL DA VERIFICACAO DE LASTROS

Trimestralmente, a FIDD como custodiante ou a empresa terceira contratada para a auditoria de
verificagdo de lastros, elaborara um Relatdério Consolidado com o escopo detalhado dos trabalhos de
verificacdo dos lastros e eventuais pendéncias ndo sanadas até a emissao do relatério e enviara para o
Sistema de Envio de Documentos disponivel na pagina da CVM na internet, no prazo de 45 (quarenta e
cinco) dias apds o encerramento do periodo, e permanecera a disposicdo dos condéminos do fundo, bem
como, a ser examinados por ocasido da realizacdo de auditoria independente.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente MANUAL se encontra em constante evolucdo com o intuito de definir os processos, rotinas e
procedimentos operacionais para a verificacdo de lastros dos direitos creditérios pela FIDD, sempre
respeitando as leis e normas regulatdrias e seguindo a orientagdo do 6rgao Autorregulador.

O desconhecimento dos colaboradores em relacdo a qualquer das obrigacdes e compromissos
decorrentes deste documento nio justifica desvios, portanto, em caso de dividas ou necessidade de
esclarecimentos adicionais sobre seu contetido, favor consultar a DIRETORIA DE CONTROLADORIA E
CUSTODIA.

Este documento é de uso interno, porém, em alguns casos pode ser disponibilizado a terceiros
mediantes prévios consentimento da Diretoria de Compliance, Controles Internos e Administrativo,
sendo certo que o respectivo envio deve ser realizado exclusivamente em meio fisico ou em formato
“.pdf’, (documento protegido), contendo os devidos disclaimers de confidencialidade.
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